Protocolo IA-Socratico — USACH 1dell

1. Protocolo de Observacién Docente — Registro por Sesion

Version: 1.4 Instrumento complementario para captura de evidencia cualitativa

Cambios v1.3 = wvl1.4 (incorporacion SFL — Ingrid Westhoff Podestd, 2026-05-
31): - Agregados indicadores lingiiisticos observables (SFL) en 5 secciones: Fase Papel
(D1-Dj en rastro inicial), Fase PLAN (desplazamiento cognitivo en tiempo real), Fase
BUILD (criterio evaluativo), Cierre (consciencia epistémica), Clase 5 (internalizacion
del género). - Cada seccion incluye tabla de recursos lingiisticos con senales de presen-
cia/ausencia y ejemplos del dominio del proyecto. - Fundamentacion: doc_inv_SFL_Ana
lisis_vi.1.md §2.2, §4, §5.

Cambios v1.2 = v1.3 (auditoria IP 2026-05-24): - Tiempos de fase alineados con
DD_24: PLAN [15-37], transicién [37-40], BUILD [40-72].

Cambios v1.1 = v1.2 (alineacion con auditoria de Premisas de Disenio v1.0, 2026-05-
19): - Agregada Fase 0 Encuadre [0-5 min] para observar devolucion de feedback (DD__24).
- Agregado checklist de controles de la interfaz docente (DD_32). - Agregado registro
especifico de uso de pausa (DD_33). - Agregada verificacion explicita de activacion de
cierre/reflexzion (DD_30). - Agregada nota en seccion C5: la Clase 5 NO sigue la linea

temporal de 6 fases.

Cambios v1.0 = v1.1 (alineacion con Premisas de Diseno v1.0, 2026-05-16): - Fases de
observacion actualizadas a estructura PLAN + BUILD (DD _5, DD _24). - Eliminada
“fase grupal” (PG: trabajo individual). - Agregada observacion del Modelo B (BUILD
con errores deliberados). - Agregada seccion para Clase 5 (chatbot neutro). - Agregados

indicadores de plataforma técnica.

1.1 Instrucciones

Complete esta ficha al finalizar cada sesién de laboratorio. El objetivo es registrar observacio-
nes no capturables por la plataforma digital (conductas, actitudes, eventos del aula). Escriba
en el momento o inmediatamente después; las notas post-hoc pierden detalle.

Una ficha por sesién. 5 fichas en total.

1.2 Datos de la sesion

Campo Valor

Clase N°: de 5
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Campo Valor

Fecha:

N° estudiantes presentes:
N° estudiantes ausentes:
Hora inicio real:
Hora cierre real:

Incidencias técnicas (plataforma, red,
chatbot):

.Se respet6 la estructura temporal? (si/no +
detalle):

1.3 0. Fase Encuadre [0-5 min] — Apertura y devolucién de feedback (DD_ 24)

Indicador Observacion

LEl profesor devolvié el feedback de la

clase anterior?

JHubo preguntas o reacciones de los
alumnos al feedback recibido por
WhatsApp?

iSe aclaré el vocabulario técnico enviado
el dia anterior (DD_ 35)7

LEl encuadre fue breve o se extendié mas
de 5 min?

Observaciones adicionales:

1.4 1. Fase Papel [5-15 min] — Rastro inicial + subida de foto

Indicador Observacion

., Cudntos empezaron a escribir

inmediatamente?
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Indicador Observacién

. Cuéntos releyeron/analizaron el caso

antes de escribir?

;,Cudntos produjeron mas de media
pagina de contenido?

.,Se percibid frustracién, bloqueo o
evasion?
JAlguien escribié de forma superficial

(pocas lineas, sin estructura)?

. La subida de foto funcioné sin
problemas técnicos?

Nivel general de concentracién
(alto/medio/bajo):

1.4.1 Indicadores lingiiisticos observables (SFL)

Mientras camina por la sala, observe fragmentos del texto de los estudiantes. No necesita leer

todo — solo identificar la presencia o ausencia de estos recursos lingiiisticos en 3-5 estudiantes

al azar.

Recurso Qué Senal de presencia (D1-D4
lingtiistico observar alto)

Sefial de ausencia (D1-D4
bajo)

Nexos causales LEL “El pH sube porque el
(D1) estudiante  cloro se degrada”

conecta

sintomas

con causas

usando

“porque”,

“debido a”,

“lo que

causa’?

Variables con JEL “pH de 7.9”, “ORP 570
valores (D2) estudiante ~ mV”, “caudal 72 m3/h”
nombra
variables
con valores
numéricos

y
unidades?

“El pH sube. E1 ORP
baja.” (lista sin conexién)

“el pH”, “cl ORP”, “el
caudal” (sin valores)
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Recurso

lingiiistico

Qué

observar

Senal de presencia (D1-D4
alto)

Senal de ausencia (D1-D4
bajo)

Marcadores de

duda (D3)

Verbos de
decision (D4)

LEL
estudiante
usa “proba-
blemente”,
“podria
ser”,
“asumo
que”, “no
sé&”?

LEL
estudiante
usa “reco-
miendo”,
“decido”,
“propongo”
en primera

persona?

“Probablemente el filtro

esté obstruido”

“Recomiendo retrolavar el
filtro”

“El problema es el filtro.”

(certeza sin evidencia)

“Habria que ver...”, “Se
necesita mas info...”

(evasioén)

Nota: Estos indicadores son cualitativos y complementarios. No reemplazan la codificacién

formal de la Riubrica Longitudinal, pero permiten al docente anticipar perfiles y ajustar la

presién socratica en tiempo real.

1.5 2. Fase PLAN [15-37 min] — Chatbot socratico (Clases 1-4)

Indicador

Observacion

..Se observd frustracién ante las
preguntas socraticas?

,Hubo momentos de “insight” visible
(exclamaciones, cambio de direccién)?
(Algin estudiante pidié ayuda al
docente en vez de usar el chatbot?

JAlgin estudiante parecié “jugar” con el
chatbot (preguntas triviales)?

iSe percibié que el chatbot personalizé
la presién (atacd debilidades del papel)?
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Indicador

Observacién

JAlgin estudiante abandond el esfuerzo

y escribié respuestas minimas?

Intervenciones del docente durante esta

fase (describir):

1.5.1 Indicadores lingiiisticos de desplazamiento cognitivo (SFL)

Observe si los estudiantes incorporan recursos lingiiisticos que no usaban en su rastro ini-

cial. El desplazamiento cognitivo se manifiesta como aparicion de nuevos recursos lingiiisticos

durante la interaccion con el chatbot.

Cambio lingiiistico observable

Senal de desplazamiento positivo

Senal de estancamiento

De descripcién a explicacion
(D1)

De lenguaje vago a especifico

(D2)

De certeza a hedging (D3)

De evasion a decisién (D4)

El estudiante empieza a usar
“porque”, “lo que causa”,
“debido a” después de las
preguntas del chatbot

Incorpora valores numéricos y

unidades que antes no usaba (“el

ORP bajé de 710 a 510 mV”)

Empieza a usar

YW

“probablemente”, “podria ser”,
“segun los datos”

Formula “recomiendo”, “mi

decisién es” con clausulas

condicionales

Sigue listando sintomas
sin nexos causales tras

multiples turnos

Sigue usando “algo
anda mal”, “el sistema

tiene un problema”

Sigue afirmando sin
evidencia (“el

problema es X”)

Sigue diciendo
“necesito mas
informacién” sin tomar

posicién

Nota: Este desplazamiento es el dato mas valioso de la fase PLAN. Si un estudiante que

en el papel solo describia sintomas (Perfil B) empieza a usar nexos causales en el chat, el

chatbot esta funcionando como andamiaje lingiifstico. Registre cuantos estudiantes muestran

este patréon.

1.6 3. Transicién [37-40 min] — Intervencién del profesor + activacién

BUILD
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Indicador Observacién

., Qué dijo el profesor al activar la

transicion? (registrar textualmente)

. Los estudiantes atendieron a la
intervencion grupal?

Hubo preguntas del alumnado durante
la transicion?

iSe percibié expectativa o ansiedad por

lo que viene?

,La pausa y el cambio de modo

funcionaron sin problemas técnicos?

1.7 4. Fase BUILD [40-72 min] — Alumno evaltia documento con errores
(Clases 2-4)

Indicador Observacion

;, Cudntos estudiantes empezaron a leer
el documento detenidamente?

. Cuantos aceptaron/aprobaron

rapidamente sin cuestionar?
;, Cudntos senalaron errores al chatbot?

iSe observd argumentacién sostenida
(alumno defiende su posicién)?

JEl chatbot activé el push DD_ 29 (“;lo

firmarfas?”) en algtin caso visible?
(Algin estudiante cambié de opinién
después del push?

JAlgin estudiante mostré

sorpresa/frustracién al encontrar un

error?

.Se percibié diferencia entre quienes

cuestionan vs. quienes aceptan?

Intervenciones del docente durante esta
fase (describir):
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1.7.1 Indicadores lingiiisticos de criterio evaluativo (SFL)

Observe la calidad lingiiistica de las respuestas de los estudiantes cuando evaltian el documen-
to BUILD. El criterio evaluativo se manifiesta en el uso de marcadores evidenciales, clausulas
condicionales y verbos de decisién.

Recurso Senal de criterio evaluativo (D3/D4  Senal de aceptacién pasiva
lingiiistico alto) (D3/D4 bajo)

Marcadores “El informe dice X, pero los “El informe esté bien” (sin
evidenciales datos muestran Y” referencia a fuente)

Nexos causales “La turbidez es consecuencia, no “Creo que hay algo mal” (sin
propios causa, porque el AP sube” nexo causal)

Clausulas “Si el filtro esté obstruido, Sin estructura condicional
condicionales entonces ¢l informe deberia

mencionar el retrolavado”

Verbos de “Recomiendo no firmar hasta “Me parece correcto” (sin verbo
decisiéon corregir X” de decision)

Nota: Los estudiantes que usan estos recursos lingiiisticos estin demostrando criterio evalua-
tivo observable. Los que no los usan estan aceptando el documento por su formato profesional,

no por su légica. Registre cuantos estudiantes muestran cada patron.

1.8 5. Cierre [72-80 min] — Reflexién A__intra

Indicador Observacion

. Los estudiantes escribieron reflexiones
sustantivas o superficiales?

L Alguno verbalizé aprendizaje o sorpresa

espontaneamente?

Comentarios espontdaneos de estudiantes
(registrar textualmente):

..Se percibid prisa por terminar o
compromiso genuino?

1.8.1 Indicadores lingiiisticos de consciencia epistémica (SFL)

Observe la calidad lingiiistica de las reflexiones de cierre. La consciencia epistémica se mani-
fiesta en el uso de verbos de decisién en primera persona, cldusulas condicionales de riesgo y
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reconocimiento explicito de lo que no se sabe.

Recurso Senal de consciencia epistémica Senal de reflexion superficial
lingiiistico (D3/D4 alto) (D3/D4 bajo)
Verbos de “Decidi cambiar mi hipdtesis “Cambiaria algunas cosas...” (sin

decisién en

primera persona

Clausulas
condicionales de

riesgo
Reconocimiento
de vacio
epistémico
Comparacion
explicita con el

rastro inicial

porque...”

“Si el ORP sigue bajando,

entonces el riesgo es...”

“No sé si el filtro esta obstruido,
pero los datos sugieren...”

“Al principio pensaba que X,
pero ahora veo que Y porque...”

verbo de decision)

“Hay que tener cuidado..” (sin

estructura condicional)

“Ahora entiendo todo mejor.” (sin
reconocimiento de lo que no sabe)

“Aprendi mucho.” (sin
comparacién especifica)

Nota: Los estudiantes que usan estos recursos lingiiisticos estan demostrando consciencia

epistémica observable. Los que no los usan estdn produciendo reflexiones genéricas que no

evidencian desplazamiento cognitivo. Registre cuantos estudiantes muestran cada patron.

1.9 6. Solo para Clase 5 — Transferencia con chatbot neutro

Indicador

Observacién

., Cuéntos estudiantes empezaron con
papel ANTES de usar el chatbot?

,,Cudntos fueron directo al chatbot sin

pensar primero?

. Las preguntas al chatbot fueron

estructuradas o superficiales?

JAlguien mencioné explicitamente el

caso de la piscina/Centro Acuético?

i.Se percibié que reprodujeron la

metodologia (papel = preguntas —

evaluacién)?

i Alguien pidié instrucciones sobre “qué
2

hacer”?
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Indicador

Observacién

i.Se observé diferencia entre alumnos que

internalizaron vs. los que no?

. La encuesta final se completé sin

problemas?

1.9.1 Indicadores lingiiisticos de internalizacién del género (SFL)

Observe la calidad lingiiistica del rastro inicial de los estudiantes en C5. La internalizacién

del género “diagnéstico técnico argumentado” se manifiesta en la reproduccion esponténea

de la estructura del género y sus recursos lingiiisticos asociados, sin que nadie se los pida.

Recurso

lingiiistico

Senal de internalizacion

(transferencia exitosa)

Senal de no internalizacién (sin

transferencia)

Estructura del

género

Nexos causales
(D1)

Variables con
valores (D2)

Marcadores

evidenciales

(D3)

Clausulas
condicionales

(D4)

El texto tiene secciones
distinguibles: situacién, causa,

evidencia, decision, riesgo

El estudiante usa “porque”, “lo que
causa”, “debido a” conectando

variables del caso nuevo

Nombra variables del caso nuevo con
valores y unidades (“conductividad
de 2640 nS/cm”)

Usa “segun los datos”, “los registros

muestran”, “asumo que”

Escribe “si la purga no aumenta,

entonces...”

Texto corrido sin particiones, solo
observaciones sueltas

Solo lista observaciones sin nexos

causales

Lenguaje vago (“algo sube”, “hay
un problema”)

Afirma sin fuente (“el problema es
X”)

Sin estructura condicional

Nota: Si el estudiante produce estos recursos lingiiisticos en un caso nuevo, sin que nadie
se los pida, internalizé el género. Si no los produce, el género solo funcion6 con andamiaje.
Esta es la diferencia entre aprendizaje superficial y aprendizaje estructural. Registre cuantos
estudiantes muestran cada patron.

1.10 6b. Checklist de controles de la interfaz docente (DD__32)

Marque los controles que el profesor utilizé6 durante esta sesién y registre contexto relevante.
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Control . Usado?

Veces

Contexto / momento

Activar Si No
transicion

PLAN-BUILD

(DD_19)

Activar reflexion Si No
de cierre

(DD_ 30)

Pausar todos los Si No
chats (DD__33)

Consultar Si No
dashboard de

monitoreo

Intervenir Si No
verbalmente
durante PLAN

Intervenir Si No
verbalmente
durante BUILD

Enviar mensaje Si No
individual a

alumno

A qué minuto se activo?

Duracién aprox. / reaccién alumnos

al mensaje de espera

1.11 6c. Solo para Clase 5 — Nota sobre estructura diferente

La Clase 5 NO sigue la linea temporal de 6 fases. Es una sesion de transferencia

donde el alumno accede al chatbot en modo NEUTRO con un caso nuevo. El observador

debe registrar la secuencia que el alumno elige espontdneamente (sempieza con papel?

sva directo al chatbot?) en la seccion 6.

1.12 7. Notas libres del docente

Registre aqui cualquier observacion que no encaje en las categorias anteriores: dindmicas

inesperadas, problemas logisticos, estudiantes que requieren sequimiento especial, patrones

emergentes.
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1.13 8. Autoevaluacion docente

Pregunta Respuesta

JIntervine mas de lo necesario?

. Di pistas que el protocolo no contemplaba?

. Respeté los tiempos de cada fase?

LEl silencio durante el rastro inicial fue consistente?
(La transiciéon a BUILD fue clara y oportuna?

. Usé el dashboard para monitorear sin intervenir?

1.14 9. Ajustes para la préxima sesion

Aspecto Mantener Modificar Detalle

Tiempo por fase
Instrucciones al estudiante
Momento de activar BUILD
Materiales / caso
Comportamiento del chatbot

Intervencion grupal en transicion

Fecha de llenado: Firma docente:
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